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ЦЕНТР КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ЦИФРОВИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ

В деятельности Центра принимают участие 
более 150 образовательных организаций

С 2014

 Санкт-Петербургский государственный университет 

телекоммуникаций им. проф. М.А. Бонч-Бруевича 

(СпбГУТ), г. Санкт-Петербург

 Сибирский государственный университет 

телекоммуникаций и информатики (СибГУТИ),

г. Новосибирск

 Московский технический университет связи и 

информатики (МТУСИ), г. Москва

 Поволжский государственный университет 

телекоммуникаций и информатики (ПГУТИ), г. Самара

 Автономная некоммерческая организация высшего 

образования «Университет Иннополис», г. Иннополис

Центром компетенций ежегодно проводятся мероприятия по цифровизации и цифровой трансформации

(семинары, круглые столы, конференции), направленные на обсуждение и выработку подходов к цифровой

трансформации образовательных организаций высшего образования и СПО, обмен опытом цифровизации в

условиях перехода на отечественное программное обеспечение, взаимодействие с федеральными

информационными системами и исполнения требований регуляторов к ИС вузов.
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С 2014

 Санкт-Петербургский государственный университет 
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Светлана  Арифуллина
Начальник управления информационных  технологий

Сибирский государственный университет телекоммуникаций и информатики
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АКТУАЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ 
ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 
ПРИЕМА АБИТУРИЕНТОВ
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ



Цифровая трансформация отрасли высшего образования

Цель цифровой трансформации – достижение высокого 

уровня «цифровой зрелости» отрасли / организации

• Указ Президента РФ от 21 июля 2020 г. № 474,

• Распоряжение правительства РФ ОТ 21.12.2021 Г. N 3759-Р
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Задачи цифровой трансформации ООВО

• повышение эффективности деятельности Университета за счет 

внедрения цифровых инструментов работы;

• внедрение инструментов предиктивной аналитики для принятия 

стратегических решений;

• повышение качества образования и научных исследований за счет 

цифровой трансформации по трекам:

КАДРЫ

ЦИФРОВЫЕ СЕРВИСЫ

УПРАВЛЕНИЕ ДАННЫМИ

ИНФОРМАЦИОННЫЕ 
СИСТЕМЫ

ИНФРАСТРУКТУРА

ТРЕКИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ



Цифровая эволюция приемной кампании в СибГУТИ

Собственные 
разработки, 

офлайн прием

Разработка 
продвинутого 
вуза,

онлайн-анкета 
абитуриента

1С:Университет

онлайн-сервисы 
на 1С-Битрикс 

ФИС ГИА и приема
ФИС ФРДО

1С:Университет
ПРОФ

онлайн-сервисы 
на 1С-Битрикс

ФИС ГИА и приема
ФИС ФРДО

1С:Университет
ПРОФ + Личный 
кабинет

ФИС ГИА и 
приема
ФИС ФРДО

Цифровые 
сервисы ВИ 
Прокторинг

1С:Университет
ПРОФ + Личный 
кабинет

ФИС ГИА и 
приема
ФИС ФРДО

Цифровые 
сервисы ВИ 
Прокторинг

Суперсервис
ССПВО
ЕКЦ, ПОС

1С:Университет
ПРОФ + Личный 
кабинет

ФИС ГИА и 
приема
ФИС ФРДО

Цифровые 
сервисы ВИ 
Прокторинг

ССПВО API
ЕКЦ, ПОС

1С:Университет
ПРОФ + Личный 
кабинет

ФИС ГИА и 
приема
ФИС ФРДО

Цифровые 
сервисы ВИ 
Прокторинг

ССПВО API
ЕКЦ, ПОС

ЕЦП «Работа
в России»

ВКонткте

Суперсервис
«Цифровые 
документы об 
образовании 
онлайн» модуль 
ЕР ЦДО

До 2010

2010-2011

2012-2014

2015-2019

2020

2021

Автоматизация Цифровизация Цифровая трансформация
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2022- 2023

2024



Схема взаимодействия ИС приема в 2020

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 2020 г
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Схема взаимодействия ИС приема в 2023

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 25.01.2023
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Нормативное регулирование ГИС приема

ССПВО

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН ОТ 29.12.2012 N 273-ФЗ «ОБ ОБРАЗОВАНИИ В РФ» (ред. от 17.02.2023)

Статья 98 Информационные системы в системе образования

2. В целях информационного обеспечения проведения государственной итоговой аттестации 
обучающихся, освоивших основные образовательные программы основного общего и среднего 
общего образования, и приема в образовательные организации для получения среднего 

профессионального и высшего образования создаются:

1) федеральная информационная система обеспечения проведения государственной итоговой 
аттестации обучающихся, освоивших основные образовательные программы основного общего и 
среднего общего образования, и приема граждан в образовательные организации для получения 
среднего профессионального и высшего образования (далее - федеральная информационная 
система); 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА от 29 ноября 2021 г. N 2085 «О ФИС ГИА И ПРИЕМА»
О ФЕДЕРАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ, ОСВОИВШИХ ОСНОВНЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО И СРЕДНЕГО ОБЩЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ, И ПРИЕМА ГРАЖДАН В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО И 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
И РЕГИОНАЛЬНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМАХ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ, ОСВОИВШИХ ОСНОВНЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО И СРЕДНЕГО ОБЩЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 26 ЯНВАРЯ 2023 Г. N 89 "О ФУНКЦИОНИРОВАНИИ СУПЕРСЕРВИСА 
"ПОСТУПЛЕНИЕ В ВУЗ ОНЛАЙН" В РАМКАХ ПРИЕМНОЙ КАМПАНИИ 2024/25 УЧЕБНОГО ГОДА" 

ФИС 

ГИА и 

приема
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Источник: Презентация ВКС Минобрнауки октябрь 2023 г



Проект «Домен «Образование» на платформе ГосТех»

Источник: Презентация Минобрнауки

Архитектура 

сервисов 1 очереди

ПРОЕКТ



Мультитенантная платформа «ГосТех»
Архитектура платформы позволяет быстро готовить сервисы к запуску и масштабировать ГИСы

без существенного увеличения затрат

НОРМАТИВНАЯ БАЗА

● Указ Президента Российской Федерации от 

31.03.2023 № 231 "О создании, развитии и 

эксплуатации государственных информационных 

систем с использованием единой цифровой 

платформы Российской Федерации "ГосТех"

● Распоряжение правительства РФ ОТ 21.10.2022 Г. N 

3102 «Концепция платформы «ГосТех»

Основные тренды цифровизации в России:

● внедрение искусственного интеллекта в сферы 

госуправления,

● информационная безопасность.

Отдельным вызовом в условиях цифровой трансформации 

станет переход на платформенные решения.

Переход от изолированных ГИС к сервисам домена
«ГосТех» внедряет доменный подход к проектированию цифровых сервисов государства, 

формирует надежную и безопасную архитектуру ИТ-систем домена. Сервисы домена 

проектируются по принципам клиентоцентричности.

Домен — область деятельности 
государственных органов и юридических 
лиц, которая принадлежит одной отрасли 
экономики и социальной сферы и имеет 
общих потребителей.
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Схема взаимодействия ИС приема в 2024

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 15.03.2024
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Изменения ССПВО в 2024

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 15.03.2024
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Нормативное регулирование ГИС приема

ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА от 26 января 2023 г. N 89 О ФУНКЦИОНИРОВАНИИ СУПЕРСЕРВИСА 

"ПОСТУПЛЕНИЕ В ВУЗ ОНЛАЙН" В РАМКАХ ПРИЕМНОЙ КАМПАНИИ 2024/25 УЧЕБНОГО ГОДА

2. В рамках функционирования суперсервиса обеспечивается взаимодействие следующих информационных 

систем:

1. а) ФГИС "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" ЕПГУ;

2. б) ФГИС ЕСИА;

3. в) федеральная информационная система обеспечения проведения государственной итоговой аттестации 

обучающихся, освоивших основные образовательные программы основного общего и среднего общего 

образования, и приема граждан в образовательные организации для получения среднего профессионального 

и высшего образования (далее - федеральная информационная система приема) – ФИС ГИА и приема;

4. г) ФИС ФРДО

5. д) ГИС "Единая цифровая платформа "Физическая культура и спорт";

6. е) единая информационная система в сфере развития добровольчества (волонтерства);

7. ж) ГИР о лицах, проявивших выдающиеся способности;

8. з) ФГИС "Федеральный реестр инвалидов";

9. и) информационные системы образовательных организаций;

10. к) информационная система Министерства внутренних дел Российской Федерации;

11. л) ГИС Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации.

Постановление Правительства РФ от 15 декабря 2023 г. N 2160 "О внесении изменений в постановление 

Правительства Российской Федерации от 26 января 2023 г. N 89"

м) Единая цифровая платформа в сфере занятости и трудовых отношений "Работа в России"."

с 01.05.2024
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Нормативное регулирование целевого обучения

Федеральный закон от 14 апреля 2023 г. N 124-ФЗ
«О внесении изменений в Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации»
вступает в силу с 01.05.2024

Основные положения До 1.05.2024 После 1.05.2024

Срок заключения договора До зачисления абитуриента После зачисления абитуриента и до начала учебного года

Стороны договора

Основные стороны — гражданин и 
заказчик. Третьей стороной может 
выступать образовательная организация 
и работодатель.

Основные стороны — гражданин, заказчик и 
образовательная организация, которая следит за 
успеваемостью студента и прохождением практики. В 
качестве третьей стороны можно включать работодателя.

Количество заключаемых 
договоров

Несколько
Один договор — абитуриент подает заявление в один вуз на 
одну образовательную программу.

Срок отработки после 
обучения

Минимальный срок — три года
Минимальный срок — три года. Максимальный срок — пять 
лет.

Способ поиска заказчика на 
целевое обучение

Абитуриент самостоятельно ищет 
информацию о потенциальном 
заказчике на разных ресурсах, 
договаривается с ним о целевом 
обучении.

Заказчик размещает предложение о целевом обучении на 
единой государственной платформе «Работа России». 
Информация доступна всем желающим.

https://trudvsem.ru/
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Распределение ответственности за реализацию 

суперсервиса «Поступление в вуз онлайн» в 2024 г

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 15.03.2024
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Обязательства ООВО при реализации ССПВО

Постановление Правительства РФ от 26 января 2023 г. N 89 "О функционировании суперсервиса 
"Поступление в вуз онлайн" в рамках приемной кампании 2024/25 учебного года"
(с изменениями и дополнениями Постановление Правительства России от 15 декабря 2023 г. N 2160) пункт 8:

● Назначение ответственного за реализацию суперсервиса

● Подключение ИС вуза к ФИС приема 

● Взаимодействие «горячих линий» вузов с ЕКЦ

● Внесение в ФИС приема информации об условиях приема, в т.ч. расписания ВИ

● Внесение в ФИС приема информации о назначении поступающему даты, времени, места и формы проведения ВИ

не позднее одних суток до начала проведения ВИ;

● Внесение заявлений, поданных без ЕПГУ, в течение одной минуты после их внесения в ИС вуза при наличии такой 

возможности, но не позднее 4 часов

● Внесение информации о рассмотрении всех заявлений, в т.ч. результатаов ВИ, ИД  в течение одной минуты после 

внесения в ИС вуза при наличии такой возможности, но не позднее 2 часов

● Информирование поступающих о возможности подачи заявлений на ЕПГУ

● Внесение в ФИС приема ранжированных списков поступающих (конкурсных списков)

● Публикацию ранжированных списков поступающих по каждому конкурсу и их обновление на сайте вуза с указанием 

времени формирования после внесения в ФИС приема;

● Внесении информации об отзывах и оригиналах в течение одной минуты при наличии такой возможности, но не 

позднее 2 часов

● Внесение информации о приказах в течение одной минуты при наличии такой возможности, но не позднее 2 часов

● Обработка сообщений поступающих из ЕКЦ и в ПОС по вопросам приема

● Внесение информации о СНИЛС при приема без ЕПГУ
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План-график подготовки к работе с ССПВО

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 15.03.2024
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Основные шаги образовательной

организации для подготовки к работе с ССПВО

Источник: презентация к ВКС Минобрнауки 15.03.2024

При подключении по API необходимо до 1 апреля 2024 года обеспечить наличие 
сертификата электронной подписи со сроком действия "до конца приемной кампании"
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Единый реестр цифровых документов об образовании

Источник: презентация ВКС Рособрнадзор ФГАНУ ЦИТИС 20.03.2024

Постановление Правительства РФ от 14 февраля 2024 года № 173

«О проведении эксперимента по формированию цифровых документов об образовании и (или) о квалификации, 

документов об обучении посредством модуля «Единый реестр цифровых документов об образовании» федеральной 

информационной системы "Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, 

документах об обучении" в 2024 году»

● Модуль ЕР ЦДО - часть суперсервиса «Цифровые документы об образовании онлайн»

● I Этап - создание механизма формирования ЦДО с 15 марта по 30 сентября 2024

● II Этап - масштабирование механизма формирования и размещения ЦДО на ЕПГУ с 15 марта по 30 сентября 2024

● III Этап ввод ЕР ЦДО в эксплуатацию с 1 октября по 31 декабря 2024 г.

БЫЛО
БУДЕТ

2024
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ЕР ЦДО. Обязанности образовательной организации

Источник: презентация ФГАНУ ЦИТИС 15.03.2024

с 15 марта по 15 апреля 2024:

● проходят регистрацию в личных кабинетах единого реестра;

● получают согласия обладателей ЦДО на создание ЦДО в рамках проведения 
эксперимента;

● подтверждают наличие УКЭП у уполномоченного лица ОО, ответственного за 
подписание ЦДО (авторизация через ЕСИА)

с 15 марта по 30 сентября 2024:

● формируют ЦДО с помощью функционала ЛК ЕР ЦДО (ручной, загрузка, API);

● в случае запроса из ЕР ЦДО на верификацию сведений ЦДО осуществляют 
корректировку данных с направлением уведомления.

! Регистрация через Яндекс форму с указанием 
СНИЛС и ФИО ответственного
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Проект ВКонтакте для вузов в период приёмной кампании

Источник: презентация к ВКС ВК 21.03.2024

Предлагаемые 
инструменты 
ВК для вузов
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Проект ВКонтакте для вузов в период приёмной кампании

Источник: презентация к ВКС ВК 21.03.2024
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Шаги вуза для участия в проекте ВКонтакте для 

вузов в период приёмной кампании

Источник: презентация к ВКС ВК 21.03.2024
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Структура источников заявлений в СибГУТИ

20%

36%
6%

38%

Структура заявлений по зачисленным

Веб Лично Почта ЕПГУ

18%

22%

3%

58%

Структура поданных заявлений

Веб Лично Почта ЕПГУ

Результаты:

● 76% заявлений подано через цифровые сервисы

по 600 приказу Минцифры план на 2023 г – 50%

● 62% зачисленных не использовали Суперсервис
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Проблемы реализации приема с использованием ССПВО

Организационные
● Проблемы нормативного регулирования приема: в НПА некорректно отражена архитектура ССПВО, путаница в наименованиях ФИС ГИА и 

приема (273-ФЗ, ПП № 2085, ПП № 89), которая транслируется в техдокументации и письмах регуляторов.

● ООВО осуществляют взаимодействие одновременно с ФИС ГИА и приема и с Сервисом приема ССПВО.

● Не организовано взаимодействие ГИС в составе ССПВО. В результате, данные в ССПВО не верифицированы.

● Отсутствуют инструменты автоматизированного анализа данных в ССПВО. Перед зачислением регуляторы требовали вручную оперативно 
сверить поданные / отозванные заявления, оригиналы и т. п. на основании выгрузки данных в файл Excel, в результате сотрудники приемной 
комиссии и ИТ регулярно привлекаются к сверхурочной работе, работе в ночное время - нарушение ТК – утечка кадров!

● Регуляторы (МОН, учредители ООВО и др.) постоянно запрашивают у ООВО информацию, имеющуюся в ГИСах.

● Спецификация API Сервиса приема часто меняется, выходит поздно, разработчики не успевают выпускать и тестировать обновления.

● Не организовано взаимодействие ЦИТИС и других разработчиков ГИС, входящих в состав ССПВО, с отечественными вендорами продуктов 
для образования – каждый вуз решает проблемы интеграции с ССПВО самостоятельно за свой бюджет.

● Прием на образовательные программы в вузы осуществляется круглый год в соответствии с правилами приема, а не с июня по август, как 
думают разработчики ССПВО. Продуктивный контур закрывают во время набора, что противоречит НПА.

● Техподдержка ССПВО не справляется. Обращения ходят по кругу: ЦИТИС – ЕПГУ – МОН – ЦИТИС. Техподдержка ЕПГУ для вузов отсутствует. 
Техподдержка ЕПГУ для абитуриентов некомпетентна в вопросах ССПВО.

● Не организована методическая поддержка и информирование пользователей ССПВО: ООВО, абитуриентов. Правила работы меняются 
«налету», уведомления в телеграм-чатах с трансграничной передачей служебной информации, информационный портал по ССПВО не 
функционирует с 2021 г. 

● Через чаты и устно на вебинарах к вузам предъявляются требования, не закрепленные никакими НПА (48 ч. на изменение статусов и т.п.)

● В случае выявления массовых ошибок на стороне ССПВО и/или ЕПГУ об этом умалчивается, информация об ошибках и исправлениях не 
доводится до участников: вузов, абитуриентов. #вузывиноваты
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Проблемы реализации приема с использованием ССПВО

Методические

● Методические ошибки реализации процедуры приема в ССПВО: 

- некорректно учитываются сроки и контрольные даты приема, в т.ч. разрешение отзывать отдельные 

конкурсные группы после окончания приема документов

- на ЕПГУ у абитуриентов была возможность выставить одинаковые приоритеты на разные конкурсные группы, 

что противоречит правилам приёма

- некорректная реализация приоритетов между головным вузом и филиалами в 2023 г.

- ограничение на названия вступительных испытаний, в т.ч. для поступающих после СПО,

- в перечне льгот, дающих преимущественное право, присутствуют льготы, которые не дают 

преимущественного права согласно НПА

- возможность подавать заявление на несколько детализированных квот в рамках одного направления 

подготовки

● Отсутствие реализации последних особенностей приема отдельных категорий граждан 

● Некорректная модель подтверждения документов об образовании 

● Статусная модель неэффективна и не соответствует процедуре приема и ИС вуза.

● Отсутствует механизм уведомлений об изменениях в заявлениях и документах абитуриента в ССПВО

● Коллизии при подаче заявления разными способами 

● Некорректная модель учета ИД (вузы получают все индивидуальные достижения, которые указал абитуриент, 

95% из них вузом не принимается)

● Отсутствие полных и проверенных сведений об индивидуальных достижениях
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Проблемы реализации приема с использованием ССПВО

Технические

● Данные не верифицированы и содержат огромное количество ошибок, не осуществляется 
автоматическая верификация данных из ГИСов и реестров

● Нет элементарных проверок на:

- противоречивость данных, аномальные значения, ошибки ввода

- дублирование данных 

- уровень образования (каждый год ООВО в ручном режиме выявляет абитуриентов имеющих 
недостаточный уровень образования для поступления на следующий уровень).

- контрольные даты приема ООВО (доступно подать заявление по ВИ, когда прием для данной 
категории завершен)

● Проблемы реализации очереди сообщений (пропускная способность, потери пакетов, нет 
контроля доставки)

● Спецификация, тестовый и продуктивный контур постоянно содержат технические ошибки

● Сервис приема ССПВО не справляется с нагрузкой

● Тестовый контур Сервиса приема отличается от продуктивного, полноценное тестирование 
провести невозможно.

Это является источником большого объема ручного труда вузов и 
основным барьером цифровой трансформации приема в ООВО



29

Проблемы цифровой трансформации приема в 
образовательные организации

● Проблемы нормативного регулирования применения цифровых технологий в сфере 

образования, частые изменения Порядка приема

● Многообразие, несогласованность, проблемы интероперабельности, дублирование ГИС

● Проблемы управления данными в ГИСах

● Цифровое неравенство, различный уровень цифровой зрелости образовательных 

организаций

● Отсутствие готовых платформенных решений 100% закрывающих все требования

● Проблемы унификации: зоопарк систем, мессенджеров, платформ и технологий

● Дефицит цифровых кадров, утечка кадров

● Проблемы импортозамещения, САНКЦИИ

● Киберугрозы, дефицит ИБ-специалистов и бюджета на ИБ

Масштабные инциденты 
безопасности приемных 
кампаний 

2023 уязвимость ЛК 
поступающего 
1С:УниверситетПРОФ

2022 массовые ddos-
атаки на сайты вузов в 
приемную кампанию

Дискуссионная площадка Круглого стола ЦК ЦОО –
обмен лучшими практиками цифровизации, цифровой трансформации, 
импортозамещения, взаимодействия с индустриальными партнерами и регуляторами для 
повышения эффективности приема в образовательные организации.
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